
Documentos Relacionados

Termos de Uso do Serviço:  https://static.maisnetworks.com/legal/pt-br/Tos.pdf
Certificações (Data Center):  https://static.maisnetworks.com/legal/pt-br/Conformity.html

Política de Privacidade - LGPD

  A Mais Networks Soluções Ltda., inscrita no CNPJ n° 18.941.628/0001-57, é chamada apenas de "Mais 
Networks", ou "A Mais Networks", ou "Provedor" ou "O Provedor" neste documento.

  Neste documento chamamos de "Site da Mais Networks" ou "Site do Provedor" o domínio de internet
maisnetworks.com.

  Chamamos de "Conta" ou "A Conta" um perfil ou cadastro em nome de uma pessoa jurídica criado no site da 
Mais Networks, necessário para viabilizar a prestação dos Serviços disponibilizados pelo Provedor.

  Neste documento chamamos de "Cliente", ou "O Cliente", "Clientes", ou "Seus Clientes", "Usuário" ou 
"Administrador do Serviço" a pessoa jurídica (a empresa) responsável pôr por uma Conta no site da Mais 
Networks, bem como diretamente responsável por contratar, renovar, usar, gerir e encerrar serviços 
disponibilizados pelo Provedor.

  O "Serviço", "Serviços", "Produtos e Serviços" ou "Serviços da Mais Networks" estão listados na página da web
maisnetworks.com - são os produtos e serviços disponibilizados pela Mais Networks.

  A Política de Privacidade e Segurança descrita abaixo constitui parte das Condições de Termos e Uso do site da 
Mais Networks, conforme todas as normas previstas nas legislações vigentes no Brasil e regras internacionais.

  Este documento tem a finalidade de deixar o mais claro possível a política de coleta e tratamentos de dados.

Política de Cookies

  Um cookie é um pequeno arquivo que os sites enviam ao seu computador ou ao seu navegador de internet para
identificar exclusivamente seu navegador, para armazenar informações ou configurações no seu navegador com 
base no seu uso. Os cookies permitem identificar você quando você retorna ao site da Mais Networks, 
proporcionando a você uma experiência simplificada e personalizada. A Mais Networks pode empregar o uso de 
cookies para analisar tendências, administrar nossos sites, produtos ou serviços, coletar informações 
demográficas ou medir o sucesso da publicidade e afiliar-se a associações de rede.

  Nosso site utiliza cookies, cabe ao usuário concordar e gerenciar os cookies em seu navegador de internet. O 
Cliente pode controlar o uso de cookies, mas, se optar por desativar todos os cookies, vai limitar o uso de 
determinadas funções ou recursos do site do Provedor, além dos Produtos e Serviços.

Coleta e Uso de Dados Pessoais

  A Mais Networks atua exclusivamente no B2B e recebe pedidos apenas de empresas. O provedor não recolhe, 
armazena, processa ou utiliza dados pessoais como parte da sua atuação ou para a prestação dos seus Serviços.



Tipos de Dados que Coletamos

  A Mais Networks utiliza primáriamente os dados públicos do CNPJ da empresa contratante para a criação da 
conta no site do Provedor e para a prestação dos seus Serviços. Além das informações do CNPJ, uma conta de e-
mail e um número de telefone da empresa contratante são necessários para criar uma Conta no site do Provedor.

  O Provedor não recolhe dados pessoais, tais como endereço pessoal, CPF, telefone pessoal, entre outros.

  Além disso, também podem ser coletadas informações do navegador e da conexão usados para criar uma Conta
no site do Provedor. Esses dados de uso podem incluir informações do endereço IP, tipo de navegador, versão do 
navegador, as páginas do nosso site que foram visitadas, a hora e data da visita, o tempo gasto nessas páginas, 
identificadores de dispositivos e outros dados de diagnóstico.

Como Usamos Esses Dados (CNPJ/Email/Telefone)

  São usados apenas para o cadastro da empresa contratante no site do Provedor (Área do Cliente) e na medida 
do necessário para a prestação do serviço contratado pela empresa.

  A Mais Networks pode compartilhar os dados públicos do CNPJ da empresa contratante, assim como o e-mail e 
o telefone da empresa, com seus parceiros e demais prestadores de serviços contratados, restringindo-se às 
funções e atividades por cada um desempenhadas e em aderência às finalidades acima estabelecidas. 

  A Mais Networks pode usar empresas terceirizadas para a prestadores dos seus serviços. Esses terceiros têm 
acesso aos dados públicos da empresa contratante somente na medida do necessário para a prestadores dos 
seus serviços do Provedor e nunca para qualquer outra finalidade.

Confidencialidade

  A Mais Networks assume o compromisso de tratar os dados públicos das empresas contratantes de forma 
sigilosa e confidencial, mantendo essas informações em um ambiente seguro e não sendo utilizadas para 
qualquer fim que não os descritos neste documento ou nos demais arquivos que compõem os Termos de Uso. 

Dados e os Serviços

  A Mais Networks fornece serviços de certificação de segurança SSL, web hosting e storage de backups, 
portanto, o Provedor não controla, analisa, usa ou sanciona os dados e arquivos carregados pela empresa 
contratante em sua conta do serviço. A empresa contratante é a controladora da sua conta é a única que tem 
acesso e possibilidade de uso dos dados e arquivos carregados na conta do serviço contratado pela empresa.

Retenção de Dados

  A Mais Networks manterá os dados públicos da empresa contratante nos seus sistemas (Área do Cliente) 
somente pelo tempo que for necessário para os propósitos estabelecidos nesta Política de Privacidade ou em 
qualquer outro documentos do ToS. Os dados públicos da empresa contratante são removidos completamente 
quando terminada a prestação de serviço, ou seja, quando a Conta não tem mais serviços ativos.

Direito de Acesso e Edição

  A Mais Networks garante às empresas contratantes a capacidade de editar, limitar o uso ou solicitar a remoção 
dos seus dados públicos/empresariais a qualquer momento, bem como das informações de contato, conforme 
detalhado anteriormente neste documento.

  A Mais Networks não vende, compartilha ou aluga as informações públicas do CNPJ das empresas contratantes 
com terceiros, como também não usa o endereço da empresa para o envio de mensagens não solicitadas. 
Quaisquer e-mails enviados pela Mais Networks estarão relacionados com o fornecimento dos seus serviços.



Transferência Internacional de Dados

  Alguns dos terceiros com quem compartilhamos os dados públicos do CNPJ da empresa, somente na estrita 
medida do necessário para a prestação dos serviços, podem ser de países estrangeiros, como, não limitando-se, 
às autoridades certificadoras. A Mais Networks se compromete a sempre adotar os mais altos padrões de 
segurança e proteção de dados, nos melhores esforços para garantir e cumprir as exigências e melhores práticas.

  As informações públicas do CNPJ das empresas contratantes, bem como o endereço de e-mail e o telefone de 
contato da empresa contratante, são processadas no Brasil e armazenadas em servidores mantidos no Canadá.

Autoridades Certificadoras

  Os dados públicos da empresa contratante, como também o endereço de e-mail e o telefone de contato da 
empresa, são compartilhados com as autoridades certificadoras na medida do necessário para a emissão de 
qualquer certificado contratado.

 Sectigo CA Limited: www.comodoca.com/en-us/privacy-policy/
DigiCert, Inc.: www.digicert.com/digicert-privacy-policy/

Sistemas de Pagamentos

  As informações públicas da empresa contratante, como também o endereço de e-mail e o telefone de contato 
da empresa, são compartilhadas com parceiros que processam os pagamentos no site do Provedor.

Paypal: https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full
Pagseguro: https://sac.uol.com.br/info/protecao_privacidade/normas_protecao_privacidade.jhtm
F2B.com.br: https://www.f2b.com.br/politica

Crianças e Menores

  Nossos serviços são destinados à empresas, portanto, os serviços não abordam ninguém com idade inferior a 18
anos. Não coletamos intencionalmente informações de pessoas físicas.

Última Alteração / Versão

  A atual versão da Política de Privacidade foi formulada e atualizada pela última vez em: 06/10/2023.
  Reservamos o direito de modificar essa Política de Privacidade a qualquer tempo, principalmente em função da 
adequação a eventuais alterações feitas em nosso site ou em âmbito legislativo. Recomendamos que você a 
revise com frequência. Eventuais alterações entrarão em vigor a partir de sua publicação no site do Provedor.

MAIS NETWORKS SOLUÇÕES LTDA

CNPJ: 18.941.628/0001-57
Rua Gerânio 16 –  Jardim Colorado
29.104-597 - Vila Velha  - ES - Brasil

(27) 3180-0595 - suporte@maisnetworks.com


